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SECCION 1: QUIENES SOMOS

ELEMENT GLOBAL es una empresa legalmente constituida bajo las normas de la
Republica Argentina, inscripta en el Registro Publico de la Provincia de Coérdoba en la
Matricula N° 27950-A, dedicandose a la comercializacién y distribucién de diversos
productos digitales cuyo detalle puede encontrarse en el sitio web https://Imn-t.com/.

Para ello, ELEMENT GLOBAL desarrolla las actividades de venta directa por mercadeo
multinivel a través de su programa comercial, que tiene como finalidad la
comercializacion de los productos a través de Distribuidores- Independientes y el
desarrollo de un Plan de Negocio y Programa de Beneficios, Premiosy Reconocimientos
a través del-Mercadeo Multinivel.

MISION: En ELEMENT GLOBAL tenemos la misién de ayudar a nuestros Distribuidores
Independientes en la provision de conocimientos y habilidades fundamentales para el
éxito empresarial en diversos ambitos.

VALORES: En ELEMENT GLOBAL tenemos como piedra base la inviolabilidad de los
siguientes valores:

o VERDAD: Abrazamos la sinceridad como pilar esencial de nuestras operaciones,
fomentando la integridad y la honestidad en todas las interacciones comerciales
y relaciones empresariales.

e COMPROMISO RESPONSABLE: Nos dedicamos a asumir la responsabilidad
en todas nuestras acciones diarias, voluntarias y colectivas, contribuyendo
positivamente al bienestar y la calidad de vida de todos los involucrados en
nuestro entorno empresarial.

e ENFOQUE EN LA HUMANIDAD: Reconocemos a las personas como el nucleo
de nuestra existencia empresarial, priorizando el'respeto, la empatia y el cuidado
en todas nuestras relaciones internas y externas.

e EXPERIENCIA DE SERVICIO EXCEPCIONAL: Nos especializamos en ofrecer
un servicio excepcional, buscando constantemente formas de agregar valor y ser
un respaldo solido para nuestros clientes, colaboradores y la comunidad en
general.

e CULTURA INNOVADORA: Nos destacamos por fomentar la.innovacion entodos
loswaspectos de nuestro negocio, buscando continuamente la=mejora'y la
excelencia en la calidad de los productos y servicios que desarrollamos, para
mantenernos a la vanguardia en un entorno empresarial en constante evolucion.

SECCION 2: DEL MANUAL DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS

2.4. DEL. MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS COMOPARTE
INGREGRANTE DEL CONTRATO DE ADHESION PARA LA DISTRIBUCION
MERCANTIL INDEPENDIENTE

ELEMENT GLOBAL ha desarrollado el presente Manual de Politicas y Procedimientos
como parte integrante del Contrato de Adhesion para la Distribucion Mercantil
Independiente, siendo el mismo susceptible de las modificaciones que ELEMENT
GLOBAL considere pertinente, a su completa discrecion.

I-|
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Este Manual, junto con sus posibles modificaciones, constituira una parte integral del
Contrato de Adhesion, junto con otros Manuales especificos que pudieran establecerse
y el formulario de Afiliacion. Cada Distribuidor Independiente tiene la responsabilidad de
leer, comprender, seguir, cumplir y asegurarse de operar su negocio conforme a estos
parametros y la versién mas actualizada de estos documentos, disponibles en el sitio
web de ELEMENT GLOBAL.

2.2. PROPOSITO DEL CONTRATO DE ADHESION

El propésito del Contrato de Adhesion para la Distribucion Mercantil Independiente
radica en regular la forma en que el Distribuidor Independiente lleva a cabo negocios
con ELEMENT GLOBAL, otros distribuidores independientes y' clientes. Establece
normas de comportamiento empresarial aceptables para asegurar el funcionamiento
eficaz y ético.del negocio independiente. El incumplimiento de cualquier disposicion del
Contrato.. puede acarrear, entré otras consecuengias, la pérdida de  derechos,
banificaciones y la aplicacion de sanciones.

2:3. DIMENSION Y APLICABILIDAD

Estas politicas y procedimientos aplican a todos los Distribuidores Independientes:
Todos los documentos que forman parte del Contrato de Adhesién se interpretaran de
acuerdo a laley argentina. Estas politicas y procedimientos son efectivas'a partir del 01
de enero de 2025.

2.4. MODIFICACIONES AL CONTRATO DE ADHESION

Todos los Distribuidores Independientes comprenden y aceptan que ELEMENT
GLOBAL, a su completa discrecion, puede realizar \modificaciones al Contrato de
Adhesién, asi como al presente Manual cuando_'lo considere necesario. Los
Distribuidores Independientes estan sujetos a las versiones mas actualizadas de estas
politicas y demas documentos; incluso las revisiones y/modificaciones posteriores a su
inscripcion.

2.5. EXENCION DE RESPONSABILIDAD

ELEMENT GLOBAL no renunciara a su derecho de exigir el cumplimiento del Contrato
de Adhesién. La empresa se reserva el derecho de anular politicas o procedimientos a
su discrecion, y dicha anulacion solo se aplicara para casos especificos. Los derechos
y responsabilidades de los distribuidores independientes no se veran afectados por la
anulacion o modificacién, salvo para el caso en cuestion.

SECCION 3: DEFINICIONES

Enpeste Manual de Politicas y Procedimientos, los siguientes términos tendrangel
significado que a continuacién se especifican.

3.1. Afiliado: Es la persona fisica que a'través de la firma del Contrato de Adhesion para
la Distribucion Mercantil Independiente es registrado y aceptado por ELEMENT
GLOBAL.

3.2. Asociado: -Es el Afiliado que opta por el nivel de afiliaciéon N1.
3.3. Asociado Activo: Es el Afiliado que opta por el nivel de afiliaciéon N2.
3.4. Lider: Es el Afiliado que opta por el nivel de afiliacion N3.

3.5. Ejecutivo: Es el Afiliado que opta por el nivel de afiliacion N4.

|
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3.6. Distribuidor Independiente: Es el Afiliado.

3.7. Formulario de Afiliaciébn: Es el documento a través del cual el Distribuidor
Independiente expresa su intencion de pertenecer a ELEMENT GLOBAL y en el cual se
plasma toda la informacion personal relevante del mismo.

3.8. Cadigo de Afiliacion: Es el codigo identificatorio del Distribuidor Independiente para
todos los efectos del desarrollo del negocio, el cual es coincidente con el nombre de
usuario del Afiliado.

3.9. Contrato de Adhesion para la Distribuciéon Mercantil Independiente: Es el acuerdo
entre un Distribuidor Independiente y ELEMENT GLOBAL, a través:del cual se rige toda
relacion comercial.entre ambos.

3.10. IDU’s:"Refiere a los Ingresos‘por Derechos de Uso.
3.11L IAL: Significa Incentivo al Liderazgo.
3.12. UEN: Universidad Elemental de Negocios.

SECCION 4: CODIGO DE ETICA

Las directrices establecidas por ELEMENT GLOBAL se han concebido y elaborado con
la finalidad de salvaguardar y promover la actividad comercial de los Distribuidores
Independientes. Cualquier transgresion a estas' inormativas conlleva efectos
perjudiciales en la red de distribuidores, generando, al mismo tiempo, percepciones
confusas acerca de la empresa; sus productos, el-plan de compensaciéon y todo el
sistema de distribucion. Es| imperativo que cada Distribuidor Independiente de
ELEMENT GLOBAL asuma la responsabilidad de respetar y cumplir los términos y
condiciones delineados en este"Manual de Politicas y Procedimientos, el Contrato de
Adhesién y el Cédigo de Etica.

ELEMENT GLOBAL, a través de su area administrativa, procedera a redireccionar
cualquier practica o accion que contravenga las Politicas de ELEMENT GLOBAL. En
€aso de Gue se presente una infraccion al Cadigo de Etica y al Manual de Politicas ¥
Pracedimientos, ELEMENT GLOBAL seguira el siguiente procedimiento: /a) Se
determinara mediante un dialogo con el infractor si la falta fue debida a desconocCimiento
o falta de comprension, brindandose la retroalimentacién correspondiente y reafirmando
el cumplimiento de las politicas. b) Si un Distribuidor Independiente detecta una violacion
al Cadigo de Etica o al Manual de Politicas y Procedimientos, debera tetroalimentar al
infractor y sefialar la infraccién; si ambas partes concuerdan en aceptar y cumplir las
reglas, el caso no sera elevado a ELEMENT GLOBAL. c) En el caso de que el @rea
administrativa de ELEMENT GLOBAL reciba un caso no resuelto entre las partes, se
manejara segun los procedimientos establecidos o que se establezcan para_cada
situacion. Todas las partes tendran la oportunidad de presentar pruebas 'y aportar por
escrito lo que consideren pertinente. La decision se tomara una vez que todas las partes
hayan sido notificadas y hayan tenido la oportunidad y el plazo para discutirla. d) Las
sanciones por incumplimiento al Cédigo de Etica serdn determinadas por el area
administrativa, tras evaluar cada caso, y seran unicas y confidenciales.

Para presentar una queja o inconformidad, el Distribuidor Independiente puede hacerlo
por escrito a la compaiia, adjuntando los respectivos respaldos y especificando el

I-|
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apartado o capitulo en el que se infringidé, mediante correo electrénico a la
direccién:elementglobalsas@gmail.com

SECCION 5: AFILIACION / ADHESION

5.1. SOLICITUD PARA CONVERTIRSE EN DISTRIBUIDOR INDEPENDIENTE

Usted puede adquirir lacondicién de Distribuidor Independiente a_ través de la
realizacion de las siguientes acciones:

() Llenar, firmar, escanear y remitir a ELEMENT GLOBAL una copia firmada del
Formulario de Afiliacidn a la.siguiente direccion: elementglobalsas@gmail:com

(2) Adquirir cualquiera de lossProductos de la Tienda de ELEMENT GLOBAL.que le
determinen alguna Categoria de Distribuidor Independiente.

5.2. UNA PERSONA POR ADHESION

Solo una persona fisica puede registrarse para un Formulario de Afiliacién y presentar
dicho Contrato ante ELEMENT GLOBAL. En caso de que la persona desee incluir a su
cényuge o concubino en el Formulario de Afiliacion, también podran ser‘incorporados.
Con excepcion de la adiciéon de conyuges o concubinos, si mas de una persona busca
ser incluida en el Formulario de Afiliacién, deberan registrarse como Entidad Comercial.

5.3. EDAD MINIMA

Usted debera contar con al menos dieciocho (18) afios para convertirse en Distribuidor
Independiente.

5.4. ACEPTACION DEL FORMULARIO DE AFILIACION

ELEMENT GLOBAL se reserva elderecho de rechazar cualquier solicitud de Adhesion
segun su propio criterio. Una persona se convierte en un Distribuidor Independiente
aprobado una vez que su Formulario de Afiliacion es aceptado y procesado por la
Compaiia. En caso de recibir multiples Formularios de Afiliacibn de un mismo
solicitante, se considerara el primer Formulario recibido en la oficina corporativa como
determinante para designar al Patrocinador.

7

DE B

El Distribuidor debera proporcionar su nimero de Clave Unica de ldentificacion
Tributaria (C.U.I.T.) o similar, segun su pais de residencia, a ELEMENT GLOBAL antes
de ser elegible para obtener un Bono o Compensacion, o cuandomla Compania lo
requiera para fines tributarios u otros propositos, de acuerdo con las leyes de su paiside
residencia. Este requisito también/se aplica a cényuges y concubinos que firmen ‘el
Contrato de Adhesion. En caso de utilizar una Entidad Comercial, se debe proporcionar
el numero de C.U.I.T. de la Entidad y de cada uno de sus miembros.

5.6. CODIGO.DE-AFILIACION

Cada Distribuidor. Independiente tendra asignado un Codigo de Afiliacion emitido por
ELEMENT GLOBAL, el-que podra ser comunicado a través del Portal Web o por correo
electrénico. Este Codigo es aplicable para gestionar y acceder a toda su informacion
dentro de la Plataforma y a través del cual se identificara al Distribuidor para todos los
efectos del desarrollo de la presente relacion.
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SECCION 6: DESARROLLO OPERATIVO COMERCIAL

6.1. COMPORTAMIENTO ETICO

Todo Distribuidor Independiente esta obligado a observar el Codigo de Etica de
ELEMENT GLOBAL, asi como cumplir con las disposiciones detalladas en este Manual
de Politicas y Procedimientos, el Contrato de Adhesiony las leyes aplicables. ELEMENT
GLOBAL no tolerara comportamientos que no se ajusten a los principios éticos
esperados de un Distribuidor, y se reserva el derecho de ejercer su mejor juicio y
discrecion para evaluar la idoneidad ética de las acciones de un Distribuidor. Cualquier
incumplimiento o violacion de estas Politicas y Procedimientos puede considerarse no
ético.

Se considerara no ética cualquier accién que pueda poner en riesgo la reputacion de
ELEMENT GLOBAL o afectar st actividad comercial, y podria dar lugar a-medidas
disciplinarias, incluida la cancelacion del Codigo de Afiliacion.

6.2. CATEGORIA DEL DISTRIBUIDOR INDEPENDIENTE

Cada Afiliado es un Distribuidor Independiente de ELEMENT GLOBAL. Los
Distribuidores Independientes no son empleados, agentes, socios, grupos empresarios
o representantes de ELEMENT GLOBAL, ni de sus lideres o cualquier otra Distribuidor.
Las Partes reconocen expresamente que no existe relacion de dependencia de ningun
tipo entre ELEMENT GLOBAL y los Distribuidores Independientes.

6.3. COMPETENCIA DESLEAL

Un Distribuidor Independiente de ELEMENT GLOBAL, no debe directa o indirectamente
patrocinar a otros afiliados en cualquier otra organizacion o grupo multinivel o de compra
de ventas directas.

Los Distribuidores Independientes se abstendran e promocionar cualquier otra
empresa o sus productos durante cualquier reunion.o evento auspiciado por ELEMENT
GLOBAL, ya sea organizado para si mismos o para otro afiliado, ya sea o no parte del
equipo de dicho Distribuidor. Esta restriccion se extiende a las redes sociales y sitios
web. Queda prohibido a un Distribuidor intentar persuadir a otros distribuidores para que
cambien de-lider o posicion en el grupo dentro de ELEMENT GLOBAL:-Aquellos que
participen=en: tales' actividades estaran sujetos a la cancelacion de su=Cddigo. de
Afiliacion.

6.4. CONDUCTA PROFESIONAL Y RESPETO

Los Distribuidores llevaran a cabo sus operaciones con profesionalismo e integridad,
gvitando cualquier desacreditacion 0 desprestigio hacia ELEMENT' GLOBAL, sus
empleados o cualquier otro distribuidor. Ademas, se prohibe a los Distribuidores realizar
declaraciones falsas o despectivas sobre la calidad de los productos o la empresarde
competidores.

6.5. VERACIDAD EN AFIRMACIONES DE MERCADO Y VENTAS

Los Distribuidores _se comprometen a no hacer afirmaciones falsas, enganosas o
materialmente omitir hechos relevantes. No deben realizar declaraciones inapropiadas
0 engafosas sobre el plan de compensacion, ganancias o ingresos potenciales, ni
atribuir beneficios falsos a los productos.

I-|
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6.6. EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Bajo ninguna circunstancia, ni ELEMENT GLOBAL ni ninguno de sus afiliados,
accionistas, ejecutivos, directores o empleados seran responsables ante el Distribuidor
Independiente (ni ante cualquier persona que reclame por o a través de este) por dafios
0 perjuicios, ya sean fortuitos o no, indirectos, incidentales o especiales.

6.7. REPORTE DE INCONDUCTA

Los Distribuidores deben desalentar y notificar de inmediato a ELEMENT GLOBAL
cualquier actividad que pueda perjudicar a la compania, sus productos o el negocio.
Cualquier queja especifica sobre otro Distribuidor o conocimiento de violaciones a estas
Politicas y Procedimientos debe ser presentada por escrito al drea administrativa de
ELEMENT GLOBAL para mitigar- los aspectos negativos asociados a tales
comportamientos.

6.8 ,ACUSACIONES INFUNDADAS

Cualquier reclamo presentado a la compania que sea determinado como falso puede
interpretarse,como un comportamiento poco ético y dar lugar a acciones disciplinarias:

SECCION 7: RED DE DISTRIBUCION

7.1. DISPOSICIONES GENERALES

La formacion de redes de distribucion constituye un aspecto fundamental de la condicion
de Distribuidor Independiente, 'y conlleva consigo tanto beneficios como
responsabilidades significativas. Como parte de su funcion, un distribuidor puede asumir
el rol de patrocinador de otros nuevos distribuidores. Se establece el derecho del nuevo
distribuidor a elegir a su patrocinador y a registrar dicha eleccion a través de la remision
de un correo electronico informando tal evento. Se establece ademas que ELEMENT
GLOBAL no intervendra en disputas derivadas de situaciones en las que multiples
distribuidores contacten al mismo prospecto. En caso de que mas de un distribuidor
reclame el patrocinio sobre la misma persona, se reconocera como valido el patrocinio
detallado~en el Contrato de Adhesién debidamente firmado, completo; ‘aceptado y
recibido (por los medios oficiales. Es importante subrayar que la “relacion . de
Patrocinador/Afiliado quedara protegida por el formulario de Afiliacién firmado.

7.2. RESPONSABILIDADES HACIA POTENCIALES AFILIADOS

El patrocinador esta obligado a informar de manera clara a los posibles distribuidores;
en_todas las presentaciones realizadas, que no existe compensacion econdmica
destinada unicamente a aquellos que patrocinen a nuevos distribuidores. Asimismo,
debe ‘dejar asentado que todas las adquisiciones de productos son voluntarias'y quée
desaconseja enérgicamente incurrir en‘deudas con el fin de participar en la oportunidad
de negocio ofrecida por ELEMENT GLOBAL.

7.3. CAMBIO DE PATROCINIO

ELEMENT GLOBAL desalienta cualquier modificacion en el patrocinio de un Afiliado.
No obstante, un distribuidor podra solicitar un cambio de patrocinador mediante la
presentacion de una carta dirigida al area administrativa, en la que solicite la dimision o
revocacion de su coédigo de distribuidor actual. Sin embargo, el distribuidor debera
aguardar un periodo de un (1) afo a partir de la fecha de su renuncia para solicitar la
afiliaciéon bajo un nuevo patrocinador. Adicionalmente, cabe destacar que un cambio de
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patrocinio puede llevarse a cabo unicamente previa concordancia entre el patrocinador
y el distribuidor afectado.

7.4. NO COMPETENCIA

Un Distribuidor no puede desempefiarse como empleado directo y/o Afiliado de otra
empresa de venta multinivel o de venta directa. Cualquier distribuidor que contravenga
esta disposicion estara sujeto a la inmediata suspension de su codigo de distribuidor.

SECCION 8:*GESTION DE LA INFORMACION

8.1. USO RESPONSABLE

En conformidad por lo dispuesto por la Ley N® 25.326 de proteccién de los datos
personales, el Distribuidor Independiente consiente que el manejo de_su informacion
personal se realice de acuerdo con la politica de tratamiento de datos de ELEMENT
GLOBAL, la cual se encuentra detallada en su sitio web.

ELEMENT GLOBAL recopila cierta informacion personal con el fin de establecer una
comunicacion respetuosa y directa, con el propédsito de brindar apoya y transmitir
informacion relevante sobre ofertas, promociones, eventos, lanzamientos,
bonificaciones y pagos, asi como cualquier otro aspecto relacionado con el desarrollo
de su actividad comercial.

Tenga en cuenta que su informacion personal sera almacenada en las bases de datos
de ELEMENT GLOBAL. Cualquier solicitud de acceso o actualizacion de sus datos debe
dirigirse al siguiente correo electronico: elementglobalsas@gmail.com

8.2. AUTORIZACION PARAWUSO DE SU INFORMACION PERSONAL

Como Distribuidor Independiente, usted otorga a- ELEMENT GLOBAL la siguiente
autorizacion:

0] Reconocimiento como Distribuidor Independiente: Autoriza el uso de su
informacion personal para ser reconocido como Distribuidor Independiente

en cualquier rango alcanzado segun el plan de compensacién de la empresa.

(ii) Uso de su Imagen y Voz: Autoriza la utilizacion de su imagen y voz:coma
Distribuidor Independiente en materiales publicitarios y de apoyo comercial y
de mercadeo, con el objetivo de respaldar las actividades de la empresa.

(i) Entrega de Informacién a Entidades Oficiales: Acepta que la informacion
personal proporcionada a la compania, asi como aquellasgenerada en su
calidad de Distribuidor Independiente de ELEMENT GLOBAL, pueda ser
entregada a entidades gubernamentales o reguladoras gque lo requieran, én
conformidad con la ley. También autoriza la entrega de dicha informacion a
los distribuidores independientes de linea ascendente cuando la compafia
asilo considere pertinente.

SECCION9: PRODUCTOS

9.1. ADQUISICION DE PRODUCTOS

La relacion comercial entre el Distribuidor Independiente y ELEMENT GLOBAL se
fundamenta en la venta al detalle de productos al consumidor final. Cualquier compra
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de productos realizada por usted a la empresa se entendera como destinada a cumplir
con este propoésito principal. Reconocemos que también puede adquirir productos para
uso personal y el de su familia, sin que esto interfiera con su actividad comercial.

9.2. PEDIDOS

(i) Realizacion de Pedidos: Se establece el siguiente Procedimiento para la realizacion
de los pedidos de los Programas de Capacitacién de la Universidad Elemental de
Negocios (UEN):

1.- El Afiliado debera ingresar al sitio web de la UEN (www.element-uen.com).

2.- Debera iniciar.sesion con su hombre de usuario y contrasefa.

3.- Debera acceder a la seccion denominada “Tienda”.

4.- Seleccionar el Programa que“‘desee adquirir.

5.- Cliquear en “Anadir al Carrito”.

6. Dentro del Carrito, debera cliquear en el boton para “Finalizar Compra”.

7.- Debera seleccionar entre los medios de pago disponibles y realizar el Pago.

Inmediatamente acreditado el.Pago, el Afiliado tendra disponible el Programa elegido
en su Usuario.

Para el caso de compras realizadas por Usuarios que no fueran Afiliados, el
procedimiento es igual al antes/imencionado, con el adicional de que deberan colocar el
“Cddigo de Referido” correspondiente al Afiliado que los asesoro.

(i) Resolucion de Problemas: Cualquier problema y/o inconveniente con el pedido
debera ser resuelto a través de los canales oficiales dispuestos por ELEMENT GLOBAL.

(iif) Pago v Envio: Los medios de ‘pago son los que se encuentren disponibles en el sitio
web vy, las de verificacion de acreditacion son transferencias bancarias.

9.3. PRECIOS Y VENTA AL PUBLICO

(i) Lista de-Precios: ELEMENT GLOBAL establece una lista de precios diferenciales,para
los! Distribuidores Independientes, asi como una lista de precios para-la venta al
consumidor:

(i) Prohibicion de Descuentos: Ningun DISTRIBUIDOR INDEPENDIENTE podra vender
a un precio inferior al establecido en la lista de precios para la venta al consumidor.

9.4. CAMBIO DE PRECIOS

ELEMENT GLOBAL se reserva el /derecho a modificar los precios, debiendo notificar
con'diez (10) dias de anticipacion a cualquier modificacion.

SECCION 10:-PUBLICIDAD Y USO DEL NOMBRE DE
ELEMENT GLOBAL

10.1. USO DEL NOMBRE Y LA MARCA EL EMENT GLOBAL

(i) Restricciones en el Uso del Nombre y la Marca: Los Distribuidores Independientes no
pueden emplear el nombre "ELEMENT GLOBAL" o "LMNT", o variantes confusamente
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similares, en nombres de empresas, direcciones de correo electrénico, nombres de
dominio de sitios web, numeros de teléfono u cualquier otra forma que no sea en material
publicitario referente a la Empresa o al Producto, sin la aprobacion previa de la
compaiia.

(ii) Declaracién del Titulo Comercial: Si un Distribuidor Independiente selecciona un titulo
comercial, debe especificar que se trata de un Distribuidor Independiente y no puede
insinuar ser empleado o agente de ELEMENT GLOBAL.

10.2. ANUNCIOS

(i) Euente: Unicamente los materiales proporcionados por ELEMENT GLOBAL reflejan
Su pasiciéon respecto a los usos y beneficios de los productos o servicios.-Se prohibe a
los Distribuidores utilizar cualquier .anuncio o atractivo comercial no proporcionado
directamente por la Compafias salvo autorizacion previa otorgada por correo
electrénico.

(i) “Responsabilidad del Distribuidor: Los Distribuidores son responsablés
personalmente de toda la publicidad y medios producidos en contradiccion con esta
prohibicion. ELEMENT GLOBAL se reserva el derecho de tomar medidas disciplinarias
si se realizan afirmaciones incorrectas o engafosas sobre ingresos.

10.3. SITIOS WEB

ELEMENT GLOBAL dispone de un sitio web especializado, por lo que los Distribuidores
Independientes tienen expresamente prohibido crear sitios web propios para ofrecer los
Productos y/o Servicios de ELEMENT GLOBAL salvo autorizacion expresay por escrito.

10.4. PROHIBICION DE GRABACION DE EVENTQS Y CAPACITACIONES

Ningun Distribuidor puede grabar eventos patrocinados por ELEMENT GLOBAL, ni
capacitaciones, sin la autorizacion previa y por escrito de ELEMENT GLOBAL.

SECCION 11: BENEFICIOS, RECOMPENSAS Y
PREMIOS

21 9»CONSULTA Y ACTUALIZACION

El Plan de Beneficios, Recompensas y Premios de ELEMENT GLOBAL es parte integral
del Contrato de Afiliacién y esta sujeto a sus Términos y Condiciones. ELEMENT
GLOBAL se reserva el derecho de maodificar el Plan de BeneficiossgRecompensas y
Premios en cualquier momento, con un preaviso de quince (15) dias. La version
actualizada del Plan estara disponible en la Seccion “Plan de Compensacion” del Sitio
WebdetdELEMENT GLOBAL: www.LMN-T.com

11.2. NO GARANTIA DE INGRESOS

ELEMENT GLOBAL no garantiza ingresos especificos ni asegura niveles de ganancia o
de éxito para los Distribuidores Independientes. Obtener ganancias significativas como
Distribuidor requiere tiempo, esfuerzo y compromiso.

11.3. REQUISITOS Y PAGOS

El pago se realizard al finalizar el ciclo de venta, basandose en los pedidos facturados y
efectivamente pagados por el Distribuidor Independiente, sus clientes registrados, su
grupo personal y su red descendente en el ciclo de venta anterior. Se descontaran las

[EEN
5]

Nombre Completo Firma Nro. Doc./Cédula



Element Global LMN-T® MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS Fecha: 24/12/2024

retenciones legales y los conceptos y gastos autorizados por el Distribuidor
Independiente en el Contrato, asi como el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y/o
cualquier otro impuesto que grave dicho concepto. El pago se efectuara dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes al cierre comercial del ciclo de venta, previa
presentacion de la factura con los requisitos legales por parte del Distribuidor
Independiente. En el caso de que el Distribuidor Independiente carezca de las
inscripciones, registros, comprobantes y autorizaciones fiscales requeridos por las
autoridades locales para la actividad comercial acordada, ELEMENT GLOBAL no
efectuara el pago de la ganancia correspondiente hasta que el Distribuidor
Independiente regularice dicha situacion.

11.4. MODIFICACIONES

ELEMENT ‘GLOBAL se reserva el _derecho de cambiar los requisitos y términos para
recibir y'determinar el monto de los Pagos, con un preaviso de quince (15) dias.

115 “CONEO@RMIDAD DE PAGO

Esresponsabilidad de cada Distribuidor Independiente asegurarse de que los pagos'de
bonos realizados por ELEMENT GLOBAL sean correctos. Cualquier diferencia debe ser
notificada en un plazo maximo de treinta (30) dias después de recibir el pago. La falta
de notificacign dentro de este periodo se considerara como aceptacion del pago como
completo y correcto.

11.6. BENEFICIOS - RECOMBRENSAS - PREMIOS
CICLO LMN-T

Definicidon y Funcionamiento
El Ciclo LMN-T es un periodo'de tiempo establecido en 90 dias, que sirve como marco
de referencia para la asignaciény calculo de:

1. Bonos

2. Premios y Comisiones

3. Puntos relacionados con las tres fuentes de ingresos residuales del sistema
de la empresa.

Estas fuentes de ingresos son:

e Programa de Crecimiento (incluyendo los VPC's e IDU’s)
e Incentivos al Liderazgo (IAL)
e Derrames de Premios por Venta.de Franquicias LMN-T

Estado del Ciclo LMN-T
Un Cicle LMN-T puede encontrarse en estado ACTIVO o INACTIVO, y esta condicion
serawvisible para el asociado a través de su BackOffice.

Activacion Inicial del Ciclo LMN-T

1. El Ciclo LMN-T se activa automaticamente cuando el asociado accede al Nivel
2 0 Superior por primera vez, ya sea:
o Ascendiendo desde el Nivel 1
o Iniciando directamente desde el Nivel 2, el Nivel 3, o el Nivel 4.
2. La activacion automatica se realizara siempre que el asociado acceda por
primera vez al Nivel 2 o superior, independientemente del momento en que
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esto ocurra, siempre y cuando provenga del Nivel 1, es decir que no haya
tenido un Ciclo LMN-T previamente ACTIVO.

Reactivacion o Activacion Posterior del Ciclo LMN-T

e Una vez transcurridos los 90 dias de un ciclo, éste pasara a INACTIVO y el
asociado podra optar por reactivarlo mediante la adquisicion de un nuevo Refill.

e En el caso de asociados que hayan accedido previamente al Nivel 2,304y
hayan activado un Ciclo LMN-T, podran reactivar el mismo en cualquier
momento adquiriendo un Refill de Franquicias de Nivel 2 "o superior.

Condiciones y Beneficios del Ciclo ACTIVO

e “Ciclo ACTIVO : Permite al asociado disfrutar plenamente de los beneficios
asociados a las tres fuentes de ingresos residuales (Programa de Crecimiento,
Incentivos al Liderazgo, y Derrames de Premios por Venta de FranquiciasiLMN-
T).

e CicloINACTIVO : Aunqgue el asociado podra seguir operando dentro del
sistema, perdera los derechos y beneficios relacionados con:

o' Las tres fuentes de ingresos residuales
o Programas especiales, talleres y capacitaciones que requieran un Ciclo
ACTIVO como requisito.

Importante :

El mantenimiento del Ciclo LMN-T en estado ACTIVO no es obligatorio . Sin embargo,
es responsabilidad exclusiva del asociado garantizar su activacion y mantenimiento en
caso de desear acceder a los beneficios mencionados.

Clausula de Exencion

El asociado acepta que, en caso deno activar su Ciclo LMN-T, renuncia
automaticamente a cualquier reclamo sobre los beneficios que este ciclo conlleva, sin
perjuicio de su capacidad para participar en otras actividades o niveles del sistema.

Descuentos: Los Afiliados tienen derecho a obtener descuentos en la compra de los
programas_.de _la UEN, los cuales varian en porcentaje segun._.el_ programa
correspondiente. Asimismo, el calculo de la ganancia del Afiliado en la venta/de los
programas,de la UEN se determina por la diferencia entre el precio-del programa para
el publico en general y el descuento asignado al Afiliado.

Programa de Crecimiento: El sistema incluye un Programa de Crecimiento basado en
diferentes niveles de crecimiento, vinculado al liderazgo y al apoye-brindado al equipo
bajo tu afiliacion. Para acceder a estos niveles, es necesario cumplir con ciertos
requisitos, los cuales se detallan a continuacion.

Bongs: Se otorgan Bonos en concepto de Regalias, basandose en'un puntaje generado
en el transcurso de un mes, el que se calcula de acuerdo a los IDUs (Ingresos por
Derecho.de Uso).

Regalias: Se paga hasta un tres por ciento (3%) del ingreso generado por la.empresa a
través de la venta de franquicias y/o productos, lo que equivale al diez por ciento (10%)
de los IDUs generados durante un Ciclo LMN-T ACTIVO. Estos pagos se distribuyen
hasta siete (7) niveles de profundidad en la red de afiliados, conforme a la siguiente
tabla.
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NIVEL DETALLE
NIVEL 1 (Asociado) NO CALIFICA PARA EL COBRO DE REGALIAS
NIVEL 2 (Asoc. Activo) HASTA 5 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
NIVEL 3 (Asoc. Lider) HASTA 5 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
NIVEL 4 (Asoc. Ejecutivo) HASTA 5 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
BRONCE HASTA 6 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
PLATA HASTA 6 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
ORO HASTA 6 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
PLATINO HASTA 6 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
DIAMANTE BLANCO HASTA 7 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
DIAMANTE AZUL HASTA 7 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD
DIAMANTEROJO HASTA 7 NIVELES MLM DE PROFUNDIDAD

LosNiveles Iniciales desde el Nivel' 1 al Nivel 4 pertenecen al Sector de Niveles de
Ingreso.

L‘os Niveles Intermedios desde el Nivel BRONCE al Nivel PLATINO pertenecen al Sector
de Equipo de Alto Rendimiento .

Los Niveles Finales desde el Nivel DIAMANTE BLANCO al Nivel DIAMANTE ROJO
pertenecen al Sector de Equipo Elite .

VPC's: Con la misma metodologia de calculo utilizada para los IDU's, se determinan
también los VPC (Valores para Crecimiento). Aungue estos no generan comisiones, son
considerados dentro del Programa de Crecimiento de la compania, permitiendo al
Afiliado avanzar hacia los distintos niveles del Sector de Alto Rendimiento, segun lo
indicado en la siguiente tabla:

NIVEL VPCs NECESARIOS PARA CALIFICAR por Ciclo LMN-T
Activo
BRONCE 600 VPC's
PLATA 900 VPC's
ORO 1.200 VPC's
PLATINO 1.800 VPC's

El Afiliado para poder Calificar debera contar.con los VPC’s correspondientes a su Nivel
por.Ciclo LMN-T ACTIVO (3 meses) durante DOS (2) CICLOS NO CONSECUTIVOS.en
un periodo de un (1) afo tomado desde el comienzo del Ciclo LMN-T ACTIVO donde se
logre la;primera parte de la Calificacion, y debera ser al menos Asociado Lider (Nivel 3)
), cabe aclarar que siendo aun el Asociado de Nivel 2 con Ciclo LMN-T ACTIVO¢podra
ver reflejado en su BackOffice tanto los VPC's como los IDU’s generados dentro del
periodo Activo, sin-embargo no le serviran para crecer en el Programa de Crecimiento
sino DESDE el'dia que califiqgue a Nivel 3 o Nivel 4, lo generado anteriormente se pierde
a EXCEPCION de los primeros 30 dias de su primer Ciclo LMN-T ACTIVO donde aln
pasandose de Nivel en ese periodo todo lo Generado Sl se tendran en cuenta para su
posterior Calificacion al'Programa de Crecimiento.

Para lograr escalar en los Niveles mas elevados del Equipo Elite ya no se toman en
cuenta los VPC’s generados sino los IDU’s de acuerdo a la siguiente tabla:

Nombre Completo Firma Nro. Doc./Cédula

Element Global LMN-T® MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS Fecha: 24/12/2024

[EEN
5]



Element Global LMN-T® MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS Fecha: 24/12/2024

NIVEL IDU's NECESARIO PARA CALIFICAR por Ciclo
LMN-T Activo
DIAMANTE BLANCO 30.000 IDU's
DIAMANTE AZUL 50.000 IDU's
DIAMANTE ROJO 100.000 IDU's

Ejecutivo (Nivel 4) y a diferencia de las Calificaciones del Equipo de Alto Rendimiento
las del Equipo Elite son Renovables una vez al ano para mantener el Status de
Diamante.

Programas de Incentivos Adicionales: Los IAL (Incentivos al Liderazgo) y los Derrames
constituyen; _junto con las Regalias previamente explicadas en el Programa de
Crecimiento,las tres principales fuentes de ingresos residuales del sistema.

IAL (Ineentivo al Liderazgo): El sistema abonara un monto especifico en ddlares
estadounidenses (o su equivalente en la moneda local de cada pais)-poemla compra de
unsRefill realizada por un Afiliado de su red. Estos Refills pueden ser de Nivel 2,30 43 y
su valor corresponde al nivel que representan. Esta comision se genera teniendo en
cuenta las compras de Refills realizadas por Afiliados hasta tres (3) niveles de
profundidad enla red. El Afiliado que percibe la comisiéon debera encontrarse en un nivel
igual o superior al nivel del Refill adquirido por sus bajo lineas hasta los tres niveles
indicados.

El calculo de estas comisiones'se detalla en la siguiente tabla:

R O O
DE NIVEL 2 US$ 10
DE NIVEL 3 US$ 25
DE NIVEL 4 US$ 50

Premios: El Afiliado recibe como recompensa el cincuenta por ciento (50%) del pago
correspondiente a la diferencia entre el precio publico y el costo para el afiliado por la
compra de un Nivel de Afiliacion (Franquicia LMN-T) realizada por' un bajo linea
inmediato patrocinado por €l, siempre que la franquicia adquirida sea de su mismo, nivel
0 de un nivel inferior.

En caso de que el bajo linea adquiera una franquicia de un nivel superior al del Afiliado
patrocinador, este igualmente recibira una comision directa del cincuenta por ciento
(50%). Sin embargo, dicha comision estara limitada al valor correspondiente al cincuenta
por ciento (50%) del nivel que posee el patracinador, y no al nivel del Afiliado que realiza
la compra.

Derrames::Siguiendo el ejemplo del punto anterior, cuando un Afiliado patracina a una
persona que adquiere un nivel superior al suyo, el premio del cincuenta por ciento (50%)
se limita al valor correspondiente al nivel o franquicia del patrocinador. La diferencia,
hasta completar el cincuenta por ciento (50%) del valor invertido por el nuevo afiliado,
se asigna como premio por derrame al primer asociado de Nivel 3 o Nivel 4 que se
encuentre en linea directa ascendente, sin importar la cantidad de niveles que lo separen
del nuevo Afiliado.
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Para que apligue el calculo para calificar y pago de comisiones en caso que corresponda
de TODAS las modalidades de RESIDUALES del Sistema como las REGALIAS, IDU's,
VPC's, IAL y DERRAMES el Afiliado debe contar con su Ciclo LMN-T ACTIVO.

Promociones: ELEMENT GLOBAL ofrece promociones temporales, las cuales se
anuncian periodicamente en la seccién de anuncios del Back Office, e incluyen eventos
0 viajes ocasionales.

Modificaciones: ELEMENT GLOBAL se reserva el derecho de modificar, actualizar o
cancelar las promociones, categorias, porcentajes y/o niveles mencionados en este
apartado sin previo aviso. Cualquier cambio sera comunicado exclusivamente a través
de la seccion.de anuncios del Back Office, siendo responsabilidad de los Afiliados
consultar dicha seccion para informarse sobre las actualizaciones correspondientes.

SECCION 12: INACTIVIDAD Y DESAFILIACION

12:1. INACTIVIDAD

Si un Distribuidor Independiente no realiza compras durante seis (6) meses
consecutivos, su Codigo de Afiliacion podra ser desactivado hasta que realice nuevas
compras. Si|la inactividad continuara durante un (1) afio consecutivo, €l Distribuidor
Independiente perdera su calidad de Afiliado y debera reinscribirse.

12.2. REVOCACION DEL CORIGO

ELEMENT GLOBAL se reserva el derecho de revocar el Cédigo y el Contrato de
Afiliacion de cualquier Distribuidor Independiente en los siguientes casos:

0] Violacién de Términos: Si el Distribuidor Independiente violara cualquier
Clausula del Contrato de Adhesion o de este Manual de Politicas y
Procedimientos.

(i) Conducta maliciosa o daiina: Participacion en conductas que puedan dafiar
la reputacion de ELEMENT GLOBAL, sus empleados, productos, servicios o
la industria de mercadeo multinivel.

(i) Incumplimientos Legales: Violacién de leyes, disposiciones, decretos,
normativas de-indole municipal, provincial o nacional.

(iv) Acciones Legales: Si un Distribuidor inicia acciones legales contra ELEMENT
GLOBAL o induce a una agencia gubernamental a actuar de manera similar.

12.3. CANCELACION - BAJA

Cualquier Distribuidor Independiente podra solicitar la cancelacion de su Cédigo de
Afiliacion en cualquier momento mediante una carta fechada y firmada enviada @
ELEMENT GLOBAL. Al solicitar su baja como Distribuidor Independiente, el mismo
comprende y acepta que perdera los honos futuros, privilegios asociados a su Cédigo
de Afiliacion, asi como el dinero invertido, sured de afiliados y los beneficios patenciales
derivados de'su participacion en el programa.

SECCION 13::RESOLUCION DE CONFLICTOS Y
ACCIONES DISCIPLINARIAS

13.1. INVESTIGACION Y ACCIONES DISCIPLINARIAS

ELEMENT GLOBAL se reserva el derecho de realizar investigaciones sobre los
distribuidores y sus actividades para garantizar el cumplimiento de las normativas
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establecidas. Durante estas investigaciones, el area administrativa de ELEMENT
GLOBAL se comunicara con los distribuidores implicados y, si es necesario, emitira una
carta de investigacion formal. El distribuidor serd notificado por correo electrénico de los
términos de la investigacion, incluyendo el periodo para responder y la posible accién
disciplinaria.

El incumplimiento de las normativas dara lugar a una investigacion y a la aplicacién de
medidas disciplinarias, que pueden incluir:

0] Advertencia informal.
(ii) Advertencia formal.
(iii) Suspension.

Cuando se:concluya la investigacion, el distribuidor sera notificado de las decisiones y
acciones_de la compaiiia, que pueden incluir avisos de probacién o revocacion del
cbdigode afiliacion.

Seccién X: Manipulacion y Percepcion Inadecuada de Fondos y Comisiones

13.2. PRINCIPIOS DE ETICA Y CONDUCTA PROEESIONAL

Clausula 13.2.1 - Conducta Etica en el Manejo de Fondos

Queda estrictamente prohibidoque cualquier asociado, franquiciado o afiliado manipule,
perciba o disponga de manera/temparal o definitiva, por cualquier medio, dinero, fondos,
productos, infoproductos o cualquier tipo de activos'comercializables que generen
comisiones dentro o fuera del sistema de la empresa, cuando dichos fondos:

i) No correspondan al Status, Rango o habilitaciones otorgadas
oficialmente al asociado por la compafiia.

ii) Sean originados en comisiones, ventas 0 transacciones desotros
afiliados, incluso cuando éstos sean parte de su linea directa o'bajo
lineas en general (Equipo propio).

Clausula 13.2.2 - Excepciones y Autorizaciones

Solo se permitira la percepcién de dichos fondos cuando exista una.autorizacion escrita;
explicita y previa, emitida por medios oficiales de la compania (por ejemplo, correo
electrénico corporativo o comunicacion interna formal) y tratandose sélo de cases
excepcionales con previo pedido de autorizacién a la compafia por los mismosmedios
oficiales sin excepcion.

Clausula 13.2.3 - Sanciones por Incumplimiento

Cualquier incumplimiento de lo estipulado en esta clausula sera considerado una falta
muy grave de ética y dara lugar a la aplicacion de medidas disciplinarias severas, las
cuales pueden incluir, pero no se limitan a:
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e Suspension temporal o definitiva del acceso al sistema de la empresa.
e Pérdida de comisiones generadas hasta la resolucion del caso.
e Rescisién de la afiliacion o franquicia, con caracter irrevocable.

Este punto tiene como objetivo garantizar la transparencia, equidad y profesionalismo
en el manejo de los recursos generados dentro de nuestro modelo de negocio,
fomentando un entorno de confianza y respeto entre todos los afiliados y la compafiia.

13.3. REVOCACION INVOLUNTARIA

ELEMENT GLOBAL puede revocar el Codigo de Afiliacion de un distribuidor'si este viola
las normativas. establecidas. ELEMENT GLOBAL se reserva el derecho” de tomar
medidas rapidas y decisivas para limitar o revocar el.Codigo de un distribuidor.en caso
de violaciones graves.

En easos extremos, ELEMENT GLOBAL puede iniciar acciones legales y exigir el
reembolso de gastos generados por las violaciones, incluidos los honorarios legales.

13.4. EFECTOS

Un Distribuidor cuyo Cédigo de Afiliacion sea revocado ya no tendra derechos para
vender productos y/o servicios de ELEMENT GLOBAL /ni patrocinar a otros afiliados.
Perdera todos los derechos y privilegios asociados con'su codigo de afiliacion y cesara
cualquier actividad de marketing relacionada con la empresa.

13.5. LITIGIOS

Cualquier diferencia que surja.en relaciéon en la validez, ejecucion, interpretacion,
terminacion o liquidacion del Contrato de Adhesion' © del Manual de Politicas y
Procedimientos, se llevaran en primer lugar al mecanismo de arreglo directo entre los
representantes autorizados de las'Partes, y de no mediar arreglo o solucion al mismo,
se resolveran en los tribunales ‘ordinarios de la ciudad de Coérdoba, Provincia de
Cérdoba, Republica Argentina.
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